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- fagomrader

Ledelsesudvikling og HR
Lean og innovation

Det psykiske arbejdsmiljg
Kvinder og ledelse

Integration

Samarbejdsudvalg




Ledelsesstyrke = konkurrencekraft

Forudseaetningerne for god ledelse og
organisationer aendrer sig hele tiden

Vi skal kende til global ledelse,
organisationsformer og andre kulturer

Leadership Around the World
— Kina

— Rusland

— Indien
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1 1987 var der 180.000 studerende pa de
kinesiske universiteter. | 2003 dimitterede 2,3
mio. kinesere fra et universitet.

| 2007 er der flere indere med europaeisk
levestandard, end der er europaeere |1 Europa.

Samtidig er der flere indere, der taler flydende
engelsk, end der er amerikanere | USA

Kilde: Ulrik Hagerup: En god idé
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Danske rammevilkar:

. Tiltreekning og fastholdelse

. Det hgje danske skattetryk ggr det
sveert at rekruttere og fastholde
talenterne

. Uddannelse - DK sakker agterud

. Hgjtuddannede flytter ud




Befolkning og arbejdsstyrke

Arbejdsstyrkefremskrivning med og uden velfeerdsreform
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Anm.: Stiplede linjer angiver forlgbet uden velfserdsreform.
Kilde: Danmarks Statistik og DREAM's Befolkningsprognose 2006 samt DI-beregninger




Hgjkonjunktur og sma argange...

...Skaber kamp om talenterne i hele verden!

 Fremtidens ledere og medarbejdere skal rekrutteres fra et
mere multikulturelt talentmarked  praeget af en blanding
af kgn, etnisk baggrund, uddannelses-baggrund, alder,
nationalitet m.m.

« | USA som i Europa er der som fglge af den
demografiske udvikling udsigt til et drastisk fald i antallet
af ledertalenter




Demografien kraever, at vi far alle haender i arbejde - men lige sa vigtigt:

Globaliseringen kraever, at vi bliver dygtigere...
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Kilde: Danmarks Statistik

Veekst i beskaeftigelsen 1995-2005
16-66-arige

Erhvervsfaglig

Videregaende
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DK langt fra verdensklasse |
viden og kompetencer

Kilde: OECD, Education at a Glance 2005



Akkumuleret nettoudvandring for personer med indkom ster over
400.000 kr. (2000-priser)
Antal personer
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Anm. Nettogenindvandring er fratrukket
Kilde: @konomi- og Erhvervsministeriet, 2003 samt DI's konservative fremskrivning.




Den globale organisations form




Transnational

International

Globaliseringsgrad

Global

Multinational

Tid

Kilde: Veerdiskabelse i fremtidens virksomhed DI/ITEK 2005



Den multinationale organisation:

« Portfortefglje af seperate, adskilte organisationer
 Hgj grad af lokal autonomi

o Steerk lokal lydhgrhed

» Sensitiv overfor kulturelle og nationale forskelle

» Centralledelsens rolle uformel

Den globale organisation:

» Udenlandske datterselskaber udelukkende som leveringskanaler
* En enkelt standardiseret organisation

 Hgj grad af centralisering

« Kulturelle og nationale forskelle er af mindre betydning

Kilde: Veerdiskabelse i fremtidens virksomhed DI/ITEK 2005



Den internationale organisation:
« Balancere mellem lokal autonomi og central overvagning

* Lokale enheder eksisterer kun for at opfylde/udfgre den centrale
organisations mal

» Fokus pa vidensdeling og innovation pa tvaers af greenser

Den transnationale virksomhed:

« Samtidig global og lokal lydhgrhed
 Centraliseret og decentraliseret

« Handtering af bade kort- og langsigtede interesser
« Alliancer uden nogen har absolut kontrol

* Front-back organisationer

Kilde: Veerdiskabelse i fremtidens virksomhed DI/ITEK 2005



Fremtidens
organisationsformer?




Traditionelle Netveerksorienterede

organisationer organisationer
Arbejdstidsorientering Job Projekt

Lanarbejde Selvrealisering

Individuelle kompetencer

Forudsigelighed
Flid

Fleksibilitet
Entrepreneurship

anseettelsesforhold

Praesicion Leveringsevne

Gode manerer Sociale kompetencer
Anseettelsesforhold Lydighed Loyalitet

Ansat Partner

Anciennitetsdrevet Kompetencedrevet

Langvarige Kortvarige

anseettelsesforhold

<ilde: Veerdiskabelse i fremtidens virksomhed, Dansk industri og ITEK 2005




DK - Teambaserede organisationer

Analyser viser, at det er ca. 60%
af de danske virksomheder, som
arbejder med en teambaseret
organisation. Tallene stiger, nar
der indfgres LEAN.

Kilde DI



Styrker

- Gode til at dele viden
- Ingen "hellige kager"

- Dansk image

- Produktudvikling

- Dansk lederskab

- Fleksibilitet

- Avanceret teknologi

- Omstillingsevne

- Kreativitet

- Sociale kompetencer
- Sprogkundskaber

Svagheder

- Selvtilfredshed

- Moral og etik

- Manglende
entrepreneurship

- Uddannelsessystemet

- Uvilje til benchmarking

- Dansk lederstil
(kontrol ngdvendig)

- Manglende sprog- og
kulturkendskab

- "Jantelov"

- Demografiske
perspektiver

Muligheder

- Markedsvaekst

- Neerhed til marked

- Volumen og omsaetning

- "Blende in"

- Danske virksomheder kan
agere hurtigt

- Tradition pa
verdensmarkeder

- Fleksibilitet som
vaekstparameter

Trusler

- IPR rettigheder

- Mange sma virksom-
heder (erhvervskultur)

- Kulturforskelle (gaps)

- Manglende forstaelse i -
DK offentlige systemer

- Sveert at fremskaffe
kvalificeret beslutnings-
grundlag (politiske
statistikker)

- Energi og forurening

- Korruption

- Uambitigst skolesystem i
DK

- Uforudsigelighed mht.
rammer og vilkar

Kilde: DI's Leadership Around the world 2005 - 2007




Fremtidens ledelse og ledere




Kompetencer

Global forstaelse
Omstillingsevne/fleksibilitet

Kommunikation - ogsa over
greenser

Distanceledelse

Handtere et komplekst
netveerk af interessenter

Mangfoldighedsledelse

Kendskab til andre landes
rammebetingelser

Rekruttere talenterne og
udvikle dem til stjerner

ilde: The Conference Board, Leadership challenges for Indian Companies



Ledernes top 7 liste over globale
udfordringer

. One Company - hvor éns skal vi veere?

. Ledelseskompetencer
—  Handtering af kulturforskelle

e  Lederrollen pa tveerkulturel prgve

. Udfyldelse af ledelsesrummet -
anseettelsesrammer

. Global talentudvikling
. Work Life Balance

. Mangfoldighedsledelse

Kilde: Mini-undersggelse blandt HR direktgrer i DI's medlemskreds 2006



Steerkt brand - employer branding
Sundhed pa arbejdspladsen
Work life balance - det hele liv
Global ledelse

Lederen som serviceorgan




Employer Branding
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Hvad man foretager sig I fritiden
pavirker ogsa arbejdslivet...
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Lederens dilemma | fremtiden

* Generalist/specialist

e Stress/ro

» Udvikling/afvikling

e [ndividualitet/kollektivisme
* Nursing/resultatkrav
 Neerhed/distance

e Arbejdstid/fritid

o Kaos/struktur

Learn faster/change faster




Lederen som serviceorgan

e Coache
e Inspirere
e Motivere

 Anerkende

« Engagere

e Prioritere

 Seette rammer

« Tage hurtige beslutninger
e Skabe rum for innovation

Psykologisk indsigt er
afggrende til at stgtte ledere i
prioriteringen af deres liv!




Den globale leder

Kilde: HBR What is a Global Manager?



Global kompleksitet

Kompleksiteten afspejler sig i:

» Hastige forandringer i form af
outsourcing, fusioner og opkab

» Flertydigheder og daglige dilemmaer
* Mangfoldighed

* Information overload - uklarhed

« Kundetilfredshed - markedsandele

Gensidig
afhaengighed

I Flertydighed
Mangfoldighed




Psykologen | virksomheden

AEndrede organisationsformer og nye krav til ledelse

Psykologen deltager i udviklingen og stgtten af personligheden,
arbejder med selvtillid og coaching af ledere

Psykologen har ofte rollen som virksomhedens spin doctor og strateg i
forhold til ledelse og medarbejderudvikling - psykologen arbejder (bar)
teet sammen med topledelsen.

Psykologen har behov for: viden om magtstrukturer, evnen til at
handtere magt og veere teet pa magt




"Udvikling er en uforanderlig sandhed"







